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1.- CONVOCATORIA JORNADA DE LANZAMIENTO CEHEGÍN 

2020 - Una nueva Red PuntoPyme 

Lugar: Vivero el Coso. Cehegín 

Fecha 11/02/2020 

Objetivo Presentar el programa de actividades de la Red PuntoPyme 2020 que se 
consolida como instrumento de cooperación, entre Agentes de Desarrollo, para el 
fomento del emprendimiento. 

Realizar una visita educativa a Entomo Agroindustrial. Emprendedor, en etapa de 
consolidación, apoyado por la Agencia de Desarrollo de Cehegín y viverista de El Coso 
en sus primeras fases. 

ASISTENTES 

Asisten 40 representantes de 28 Ayuntamientos y consultores y entidades 
colaboradoras de la Red PuntoPyme. 
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2.- PRIMER VIDEO MEETING RED PUNTOPYME 2020 - LA RED 
PUNTOPYME ACTIVA 

Lugar: Video Meeting con la Herramienta ZOOM - Fecha 02/04/2020 

Objetivo Coordinar las actividades de apoyo de los Agentes de Desarrollo Local de la 
Región de Murcia a favor del desarrollo sostenible y la contención de los daños de la 
situación económica actual. 

MENSAJE CONVOCATORIA 

Estimad@s compañer@s de la Red PuntoPyme: 

Con la firme vocación de servicio que a todos nos anima, ¡vamos, que juntos podemos! Si al 
mundo sanitario les está tocando pelear como héroes, a nosotros nos tocará de igual manera 
pelear pronto por el empleo y la generación de riqueza.  

Nos preparamos. El próximo jueves a las 10.45 tenemos el primer Video Meeting de la Red 
Punto Pyme Activa en ZOOM. ID 622.271.524 

Este Video Meeting está organizado por el Info y el Ayuntamiento de Puerto Lumbreras. Estáis 
invitados todos los Agentes de Desarrollo y por supuesto los concejales/as que estén 
interesados. 

 

ASISTENTES VIDEO MEETING RPP 02/04 

Han asistido 21 municipios y 47 personas entre las que se encontraba personal técnico 
del INFO, AEDL´s de la Región de Murcia y representantes políticos de los 
Ayuntamiento de Murcia, Cartagena, Cehegin y por supuesto, Puerto Lumbreras 
anfitrión de la jornada. 

Como resultados, destacar: 
- Servicios del INFO 

- Información sobre las próximas ayudas a publicar el INFO en el mes de abril, entre 
las que destacamos: 
� Cheque comercio 
� Prestamos Coste Cero 
� Convenio CROEM y AVÁLAM 
- Información sobre las próximas ayudas a publicar el INFO en el mes de mayo, ntre 
las que destacamos: 
� Ayudas transformación digital a las empresas 
� Ayudas de empresas de base tecnológica 
- Medidas económicas adoptadas por los diferentes ayuntamientos, en su municipio. 
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COMENTARIOS 

Me parece interesante compartir el análisis o resúmenes de todas las medidas estatales 
y de comunidades autónomas, porque es una odisea con tantas modificaciones y tal 
como están expresada para poder informar con responsabilidad a nuestros autónomos 
y PYMES. Con un protocolo coordinado. 

Las actividades de cada uno de los participantes que puedan ser interesantes para los 
demás, bien por que las competencias de la información incluya su ámbito de actuación 
o por establecer soluciones análogas en el propio 

Financiación alternativa (estilo Murcia Ban) - Campaña de consumo responsable 
(promocionar consumo local, regional y empresa española) - ….. y ya todo lo demás que 
ofrece el INFO de sus líneas de financiación y servicios 

Comercio on line e incentivos empresariales 

Como ya ha propuesto algún compañero esta mañana, estaría muy bien el crear una 
plataforma en la que puedan incorporarse los pequeños comercios que su actividad o es 
esencial y puedan realizar venta online de todo el stock que se les ha quedado comprado 
para esta temporada. 

No marco en cuanto al número de personas en las reuniones porque hemos estado 41 
en ésta primera y la verdad ha ido muy bien, imagino que si somos menos también irá 
fenomenal. 

Creo que se hace necesario el profundizar-trabajar sobre un documento conjunto de 
medidas, o lo que se ha comentado en cuanto al repositorio que recoja respuestas a las 
demandas que nos surgen en nuestros municipios. 
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También veo necesaria una reunión por convocatoria -bases reguladoras que el INFO 
vaya publicando, para que se nos quede más claro en qué consisten, finalidad, 
destinatarios, medidas, incentivos..y un montón de dudas que seguro surgirán.. 

Por cierto, podríamos tener un documento donde se recoja un poco lo que hemos 
tratado hoy en la reunión?, sobre todo por hacerlo extensible a mis políticos y resto de 
mis compañeros AEDL, con la intención de motivarles en la participación de futuras 
conexiones (me ha parecido superinteresante la aportación del resto de compañeros así 
como de la representación institucional que han podido participar). 

Gracias por este buen trabajo. Un saludo. Gertru 

actualizacion de medidas estatal regional y local para paliar la situacion 

En los momentos que estamos, debemos trabajar sobre medidas para estimular el 
crecimiento empresarial y el emprendedurismo 

Simplificación Normativa, Ayudas a autónomos y Ayudas/Creditos Entidades Financieras. 

3.- CONVOCATORIA WEBINAR APOYOS DE LA ADMINISTRACIÓN 
LABORAL Y FISCAL ANTE LA CRISIS DEL COVID-19 

FECHA: 16/04/2020 - HORA: 11:00 

LUGAR: Webinar desde la aplicación ZOOM. Colabora en la Organización el 
Ayuntamiento de Cartagena. 

El objetivo del acto fue:Informar y asesorar a las pymes, autónomos y emprendedores/as 
de la Región de Murcia sobre las diferentes herramientas dispuestas por la 
administración pública para afrontar la crisis del COVID-19 
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RESUMEN PARTICIPACIÓN 

 

4.- CONVOCATORIA WEBINAR FINANCIACIÓN DE MICROPYMES Y 
EMPRESAS ANTE LA CRISIS DEL COVID-19 

FECHA: 24/04/2020 - HORA: 11:00 

LUGAR: Webinar desde la aplicación ZOOM. Colabora en la Organización el 
Ayuntamiento de Murcia. 

OBJETIVO 

Informar y asesorar a las pymes, autónomos y emprendedores/as de la Región de 

Murcia sobre las fuentes de financiación a las que pueden acceder para abordar la 

crisis del COVID-19. 

Herramientas FINANCIERAS tienen disponibles la microempresa y autónomos para 

afrontar la crisis del COVID-19 y cómo puede acceder a ellas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fecha Inscritos Nombre 
Usuarios  
únicos 

Conexiones 
Usuarios 
Medios 

16/04/20 447 

APOYOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN 
LABORAL Y FISCAL 
ANTE LA CRISIS DEL 
COVID-19 

232 342 201 
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RESUMEN PARTICIPACIÓN 

5.- CONVOCATORIA WEBINAR ¿Y AHORA QUÉ? HOJA DE RUTA 

EMPRESARIAL TRAS LA CRISIS DEL COVID 19 

Fecha: 30/04/2020 - HORA: 11:00 

LUGAR: Webinar desde la aplicación ZOOM. Colabora en la Organización el 

Ayuntamiento de Ceutí. 

El objetivo del acto fue: 

Informar y asesorar a las pymes, autónomos y emprendedores/as de la Región de 

Murcia sobre cómo posicionar estratégicamente su empresa en el desescalado de la 

crisis del COVID-19. 

 

 

Fecha Inscritos Nombre 
Usuarios  

únicos 
Conexiones 

Usuarios 
Medios 

24/04/20 487 
FINANCIACIÓN DE 
MOCROPIMES Y AUTÓNOMOS  
ANTE LA CRISIS DEL COVID-19 

376 503 341 
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RESUMEN PARTICIPACIÓN 

6.- VIDEO REUNIÓN. ADAPTÁNDOSE A LO INESTABLE… 

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DIGITAL EN EL SECTOR DEL COMERCIO 

FECHA: 08/05/2020 - HORA: 11:00 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización el Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar. 

ASISTEN:  

 D. José Antonio Munuera Martínez. Concejal de Empresa, Industria 
y Empleo del Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar. 

 D. Javier Castejón Martínez. Concejal de Festejos, Juventud, 
Comercio y Consumo de San Pedro del Pinatar 

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Comercios de la Región de Murcia. 

 Aforo limitado de PARTICIPANTES ACTIVOS 20 comercios. 

 Aforo ilimitado ESPECTADORES. 

El objetivo del acto fue: 

Considerando las transformaciones socioeconómicas generadas por la 
crisis del COVID-19, el objetivo de este GRUPO DE TRABAJO es 
proponer al comercio de proximidad nuevas formas de generar negocio 
a través del e-comerce. 

Duración 170 minutos. 

Registrados    90 

Asistentes panelistas  50 

Espectadores   40 

Preguntas realizadas   10 

 

Fecha Inscritos Nombre 
Usuarios  

únicos 
Conexiones 

Usuarios 
Medios 

30/04/20 203 
FINANCIACIÓN DE 
MOCROPIMES Y AUTÓNOMOS  
ANTE LA CRISIS DEL COVID-19 

123 164 minutos 121 
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7.- VIDEO REUNIÓN. ADAPTÁNDOSE A LO INESTABLE… 

TRANSFORMACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES Y TURÍSTICOS 

FECHA: 15/05/2020 

HORA: 11:00 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización el Ayuntamiento de Mazarrón. 

ASISTEN:  

 Dña. Plácida Gómez Fernández. Segunda Teniente de Alcalde y 
Concejala Delegada de Personal, Industria, Medio Ambiente, 
Patrimonio Municipal, Empleo, Formación y Desarrollo Local del 
Ayuntamiento de Mazarrón. 

 Dª. Paloma Jaúdenes. Fundadora de PEQUEÑA MOMA. 
 D. Fran de Paula. Gerente de Pintar Arena. 

 Dª. Marina Zaula. Fundadora Limpiezas Aqualive. 

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Comercios y empresas turísticas de la Región de Murcia. 

 Aforo limitado de PARTICIPANTES ACTIVOS 20 comercios y/o 
empresas turísticas 

 Aforo ilimitado ESPECTADORES. 

El objetivo del acto fue: 

La crisis del COVID-19 nos obligará a transformar los espacios 
comerciales abiertos al público para generar confianza en los clientes y 
usuarios. En este Webinar recogeremos propuestas concretas de 
empresas consolidadas que ya tienen un plan de adaptación. 

Duración    160 minutos. 

Registrados    128 

Asistentes panelistas  79 

Espectadores   49 

Preguntas realizadas   6 
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8.- VIDEO REUNIÓN. ADAPTÁNDOSE A LO INESTABLE… 

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DIGITAL EN EL SECTOR DEL COMERCIO 

22/05/2020 - HORA: 11:00 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización el Ayuntamiento de Alcantarilla. 

ASISTEN:  

 D. Joaquín Buendía Gómez. Alcalde de Alcantarilla. 

 Dª.  Mª Dolores Alegría López. Concejal Delegado de Empleo y 
Comercio Ayuntamiento de Alcantarilla. 

 D. Álvaro Armada. Jefe del Departamento de Crecimiento 
Empresarial. Instituto de Fomento de la Región de Murcia 

 Pilar Sánchez Jácome. Servicio de Empleo y Formación. 

 Maria del Mar Carrillo. Carrillo Asesores. 

 María Soledad García. MG Asesora. 
 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 

Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Microempresas de la Región de Murcia 
 Aforo ilimitado ESPECTADORES. En el último Webinar de esta 

temática tuvimos 400 espectadores aproximadamente. 

El objetivo del acto fue: 

Apoyar a microempresas y emprendedores/as de la Región de Murcia en 
el aprovechamiento de las herramientas que las administraciones 
públicas han dispuesto para afrontar la crisis del COVID-19. 

Duración     128 minutos. 

Registrados    90 

Asistentes    150 

Preguntas realizadas   14 
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9.- VIDEO REUNIÓN. ADAPTÁNDOSE A LO INESTABLE… 

SOSTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVAFECHA:  

Fecha: 29/05/2020 - Hora: 11:00 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización el Ayuntamiento de Fuente Álamo. 

ASISTEN:  

 Dª. Lidia Moreno Castillejo. Concejala de Política Social, Igualdad, 
Sanidad, Consumo, Empleo y Formación del Ayuntamiento de 
Fuente Álamo. 

 D. Álvaro Armada. Jefe del Departamento de Crecimiento 
Empresarial. Instituto de Fomento de la Región de Murcia 

 D. Joaquín Marín Catedrático de RSC de la UMU 

 D. Pedro Melgarejo Director de Organización y Estrategia de 
Eversia. 

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Microempresas de la Región de Murcia 

Aforo ilimitado ESPECTADORES. En el último Webinar de esta temática 
tuvimos 400 espectadores aproximadamente. 

El objetivo del acto fue: 

La crisis del COVID-19 vuelve a subrayar la importancia de la empresa 
como agente socialmente responsable e impulsor de políticas de 
sostenibilidad. En este Webinar analizaremos la importancia de 
incorporar objetivos de desarrollo sostenible en las estrategias de las 
microempresas. 

Duración     160 minutos. 

Asistentes panelistas  78 

Preguntas realizadas   10 
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10.- VIDEO REUNIÓN. CAPTACIÓN LEADS Y CLIENTES POTENCIALES 

Fecha: 04/11/2020 - Hora: 10:00 a 12:30 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización ACIA de Águilas y el Ayuntamiento de Águilas. 

ASISTEN:  

 D. Ginés Desiderio Navarro Aragoneses. Concejal de Turismo, 
Industria, Comercio y Educación Ambiental del Ayuntamiento de 
Águilas.  

 D. Dariem Caparrós Escarabajal. Presidente A.C.I.A.  

 D. Francisco Javier Medina Pulido. Responsable de Desarrollo de 
Negocio en Social Revolution  

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Microempresas de la Región de Murcia 

El objetivo del acto fue: 

Mejorar las capacidades de las Pymes y Emprendedores/as para captar e 
identificar CLIENTES POTENCIALES a través Internet y las Redes 
Sociales.  

Duración     120 minutos. 

Asistentes panelistas  58 

11.- VIDEO REUNIÓN. CONTACTA, PRESENTA Y CIERRA VENTAS 

Fecha: 29/10/2020 - Hora: 10:00 a 12:30 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización ACIA de Águilas y el Ayuntamiento de Alguazas. 

ASISTEN:  

 D. José Gabriel García Bernabé. Concejal de Comercio del 
Ayuntamiento de Alguazas.  

 D. Dariem Caparrós Escarabajal. Presidente A.C.I.A.  

 D. Javier López Jordán. CEO de Bacofis y ponente  

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 
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 Microempresas de la Región de Murcia 

El objetivo del acto fue: 

Mejorar la técnica de cierre de ventas de las Pymes y Emprendedores/as 
para aumentar sus ratios de efectividad comercial. Aplicable a empresas 
de servicios y comercios. 

Duración     120 minutos. 

Asistentes panelistas  78 

12.- VIDEO REUNIÓN. ECONOMÍA CIRCULAR Y DESARROLLO SOSTENIBLE 

Fecha: 12/11/2020 - Hora: 10:00 a 12:30 

LUGAR: Vídeo Reunión desde la aplicación ZOOM. Colabora en la 
Organización ACIA de Águilas y el Ayuntamiento de Ceutí y 
Ayuntamiento de Àguilas. 

ASISTEN: 

 D. Juan Felipe Cano. Alcalde de Ceutí  

 Dña. Mª Ángeles Martí Bravo. 1er Teniente Alcalde del Ayuntamiento de Ceutí  

 D. Ginés Desiderio Navarro Aragoneses. Concejal de Turismo, Industria, 
Comercio y Educación Ambiental del Ayuntamiento de Águilas.  

 D. Dariem Caparrós Escarabajal. Presidente A.C.I.A.  

 Dña. Isabel Serna. Agente Desarrollo Local Ayuntamiento Ceutí.  

 D. Juan Ramón Escoda. Secretario General de Aema-RM  

 D. Rubén García Martínez. CEO de Menor Plastic.  

 D: Jimmy Alexander Viñan. CEO de Mixtura Arquitectos – Arquitectura Efímera.  

 Jefes de Departamento y Técnicos del Instituto de Fomento de la 
Región de Murcia. 

 Agentes de Desarrollo Local de todos los municipios de la Región 
de Murcia. 

 Microempresas de la Región de Murcia 

El objetivo del acto fue: 

Identificar nuevos modelos y nichos de negocio basados en el desarrollo 
sostenible y las propuestas de economía circular.  

Duración     120 minutos. 

Asistentes panelistas  53 


